
Servant Leadership

Mit modernem Führungsverständnis auf  
Augenhöhe führen
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Mit modernem Führungsverständnis auf 
Augenhöhe führen

Die Arbeitswelt verändert sich durch die Agile und Digitale Transformation, 
verteilte Teams, Generationswandel, Globalisierung und noch einiges mehr. 
Dies hat Auswirkungen für jeden einzelnen Mitarbeitenden, für Teams und 
sogar für das ganze Unternehmen, sodass die Rolle der Führungskraft neu 
definiert werden muss.

Leadership heute – Befähigen, begleiten, unterstützen

Was oftmals unter dem Akronym VUKA zusammengefasst wird, wirkt sich 
auf die Prozesse, die Struktur, die Funktionen und die physischen Mittel 
aus. Die Veränderungen haben sogar Einfluss auf die Strategie und Identität 
eines Unternehmens. Führungskräfte aller Ebenen finden sich nun nicht 
mehr nur in der Rolle des Managers, sondern sollten ihre Mitarbeitenden, 
Teams und Bereiche auch als Coach und Servant Leader unterstützen und 
die Verantwortung möglichst auf Experten aufteilen, um gemeinsam das 
Unternehmen in die Zukunft zu steuern.

Servant Leadership

Sie ist Unternehmensberaterin, Trainerin und zertifi-
zierter Systemischer Business- und Team-Coach. Als 
Expertin für Agiles Projektmanagement und Agile Orga-
nisationsentwicklung beschäftigt sie sich nicht nur mit 
New Work, sondern auch mit den dazu passenden mo-
dernen Führungsmethoden. Als Vertreterin der Genera-
tion Y hat sie eigene Erfahrungen im Mittelmanagement 
als Head of IT eines internationalen Versicherungskon-
zerns machen können und verleiht so ihren Seminaren 
die nötige Authentizität.

Anja Seidel

Referentin



Themenschwerpunkte
	– Hintergrund und Einordnung – die Entwicklung der 
Arbeit.

	– Arbeitswelt 4.0 was konkret bedeutet das?

	– Die Wirkmechanismen von Veränderungen verste-
hen und nutzen.

	– Welche Werte & Prinzipien prägen die moderne 
Arbeitswelt?

	– Welche Unterstützung benötigt ein selbstorgani-
siertes Team?

	– Vom Delegieren zu verteilter Verantwortung.

	– Teamdynamiken erkennen und Handlungsoptionen 
ableiten.

	– Führungskraft, Management, Leadership – kleine, 
aber feine Unterschiede.

	– Servant Leadership – mehr als nur eine neue Rolle 
der Führungskraft.

	– Empathie – Grenzüberschreitung oder Notwendig-
keit?

	– Psychologische Sicherheit und welche Verantwor-
tung eine Führungsrolle spielt 

Nutzen
	– Sie erhalten einen Einblick in die geschichtliche 
Entwicklung der Arbeit und welchen Einfluss dies 
auf die Rolle der Führungskraft hat.

	– Sie sind in der Lage, die aktuelle Veränderung der 
Arbeitswelt allgemein und in Ihrem Unternehmen 
und deren Wirkmechanismen einzuordnen und zu 
nutzen.

	– Sie können Ihre Mitarbeiter zu mehr Selbstorgani-
sation entwickeln.

	– Sie erfassen Teamdynamiken und können daraus 
Handlungsoptionen ableiten.

	– Sie erkennen, wann Sie Verantwortung abgeben 
und wann Sie sie behalten sollten.

Kompetenz. 
Excellence. 
Exklusivität.

Link
↗ zfu.ch/go/svl

Arbeitsmethodik
Praxisorientiertes 
Seminar mit Work-
shop-Charakter mit 
gutem Mix aus Theorie 
und Praxis. Gruppen- 
und Einzelübungen, 
Erfahrungsaustausch, 
offene Diskussionen 
und Fallbearbeitung 
als wirkungsvoller Mix 
für eine nachhaltige 
Umsetzung in der 
Praxis.

Zielgruppe
Das Seminar richtet 
sich an Führungskräf-
te aller Ebenen und 
Branchen, die nicht 
nur auf veränderte 
Rahmenbedingungen 
reagieren, sondern 
auch proaktiv ihre Mit-
arbeiter begleiten und 
unterstützen wollen, 
für sich selbst jedoch 
auch die neue Rolle 
definieren möchten.



ZfU – Zentrum für Unternehmungsführung AG
Hermetschloostrasse 77 – CH-8048 Zürich – Telefon +41 44 722 85 85 – info@zfu.ch – zfu.ch

Informationen und Anmeldung

Servant Leadership

Melden Sie sich jetzt an!

zfu.ch/go/svl

Preis

CHF 2980.00

Inbegriffen sind: Seminarunterlagen online, 
Mittagessen, Kaffeepausen und Testat. 
Die Übernachtung ist nicht inbegriffen.

Wichtig: Das Seminar findet in kleiner Runde 
statt. Die Teilnehmerzahl ist limitiert.

Termine und Orte

Dauer: 2 Tage

27.06.–28.06.2024
In Thalwil
Hotel Sedartis

12.11.–13.11.2024
In Thalwil
Hotel Sedartis

Tag 1: 9.00–17.00 Uhr
Tag 2: 9.00–17.00 Uhr

Attraktive Rabatte
Bei gleichzeitiger 
Anmeldung gelten 
folgende Rabatte:
Ab 2 Buchungen 10 %
Ab 4 Buchungen 15 %

Beratung und Kontakt
+41 44 722 85 85
info@zfu.ch

Firmeninterne 
Weiterbildung
Dieses Seminar ist auch 
als Inhouse-Veranstaltung 
buchbar. Wir begleiten Sie!
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